IHK 2023 - Ausbhildung zum Kaufmann fir IT-System-
Management (m/w/d) - Bretten

Standort: Bretten, DE, 75015
Abteilung: Education
Karrierelevel: Auszubildender

wAccelerating business to improve the lives of people”. Unser Purpose driickt ideal aus, was wir tagtaglich mit
Begeisterung tun - die IT-Systeme unserer Kunden vernetzen, um ihre Prozesse zu digitalisieren, damit die richtigen
Daten zur richtigen Zeit am richtigen Ort ankommen. Nur durch ungehinderten Datenfluss kbnnen Autos vom Werksband
rollen, fristgerechte Zahlungen getatigt werden und Supermarktregale aufgefiillt werden.

Unsere Erfolgsgeschichte begann 1986, als die Digitalisierung der Lieferketten in der deutschen Automobilindustrie mit
uns ihren Anfang nahm. Heute ist SEEBURGER ein filhrender globaler B2B-Softwareanbieter mit rund 1.000
#Businessbeschleunigern in weltweit 15 Lindemn und lber 10.000 zufriedenen Kunden, die unseren innovativen
Losungen vertrauen.

Ausbildungsbeginn 01.09.2023
Ausbildung zum Kaufmann fiir IT-System-Management (m/w/d) in Zusammenarbeit mit der IHK Karlsruhe.

Die Ausbildung dauert 3 Jahre und kann auf Antrag des Auszubildenden und bei guten Leistungen auf 2,5 Jahre verkiirzt
werden. Die Auszubildenden durchlaufen wihrend ihrer Ausbildung unterschiedliche Abteilungen. Da wirviele
Einsatzabteilungen haben, kinnen wir den Verlauf der Ausbildung sehr gut an die Neigungen, Fahigkeiten und
Fertigkeiten der Auszubildenden anpassen:

Eher technisch orientierte Auszubildende werden vorwiegend in den technischen Abteilungen wie [T-Infrastructure,
Support, Managed Services eingesetzt. lhr Einsatz in den kaufmannischen Abteilungen beschrankt sich dann auf das
notwendige Mafi.

Eher kaufm&nnisch orientierte Auszubildende miissen dagegen nicht so tief in die Technik einsteigen und kinnen sich
auf die kaufmannischen Abteilungen wie Order Management, Cloud Services, Sales oder Finanz- und Rechnungswesen
konzentrieren.

So kinnen alle, fiir den Kaufmann/frau fiir IT-System-Management notwendigen Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten
in unterschiedlicher Schwerpunktsetzung vermittelt werden, wie z.B.:

= Informieren und Beraten von Kunden

» Entwickeln, Erstellen und Betreuen von T-Lasungen

« Erbringen von Leistungen und Auftragsabschluss

» Durchfithren und Dokumentieren von qualitdtssichernden Mafinahmen

« Entwickeln von Kanzepten fiir [T-Lésungen und Koordinieren von deren Umsetzung
« Anwenden von Instrumenten der kaufmannischen Steuerung und Kontrolle

« Anwenden von Instrumenten aus dem Absatzmarketing und aus dem Vertrieb

Die Aushildung bei SEEBURGER erfolgt fiir den eigenen Bedarf, d.h. die Chancen auf eine Ubemahme nach der
Ausbildung sind bei guten Leistungen sehr hoch. Interessierte, die offen fiir neus Herausforderungen sind, fir die
praktische Erfahrung mehr zihlt als theoretischer Input, die durch Teamfihigkeit Uberzeugen und sich trotzdem
durchsetzen kidnnen, ist dieser Ausbildungsberuf genau der Richtige.



